Informacja dla oséb niestyszacych

Na mocy ustawy z dnia 19 sierpnia 2011r. o jezyku migowym i innych srodkach
komunikowania sie (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 20 z pdzniejszymi zmianami) osoba
doswiadczajgca trwale lub okresowo trudnosci w komunikowaniu sie zwana dalej ,,0soba
uprawniong” ma prawo do:

Zatatwienia sprawy przy pomocy osoby przybrane;j

Zgodnie z zapisami ustawy o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie istnieje
mozliwos$é reprezentowania osoby uprawnionej przez osobe przybrang. Moze nig by¢ kazda
osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 16 rok zycia i zostata wybrana przez osobe uprawniona.
Zadaniem osoby przybranej ma by¢ pomoc w zatatwieniu spraw w organach administracji
publicznej. Osoba przybrana nie jest zobowigzana do przedstawienia dokumentéw
potwierdzajgcych znajomos$é PJIM (polski jezyk migowy), SIM (system jezykowo-migowy) ani
SKOGN (sposdb komunikowania sie oséb gtuchoniewidomych). Z pomocy osoby przybranej
osoba uprawniona nie moze skorzysta¢ wytgcznie w sytuacji, gdy wnioskowane dane

sg prawnie chronione ze wzgledu na ochrone informacji niejawnych, a dostep do nich
przystuguje wytgcznie osobie uprawnionej. Ponadto Szpital umozliwia dostep do srodkéw
wspierajagcych komunikowanie sie (kontakt poprzez korzystanie z poczty elektronicznej oraz
przesytanie faksow) oraz zapewnia mozliwos¢ korzystania z pomocy wybranego ttumacza
jezyka migowego lub ttumacza-przewodnika. Szpital Wojewddzki zapewnia rowniez bezptatny
dostep do swiadczenia ustug ttumacza jezyka migowego. Osoba uprawniona jest
zobowigzana zgtosi¢ cheé skorzystania ze $wiadczenia ustug ttumacza jezyka migowego

ze wskazaniem wybranej metody komunikowania sie (PJM, SJIM, SKOGN), do tut. Szpitala,
co najmniej na 3 dni robocze przed tym zdarzeniem, z wytgczeniem sytuacji nagtych.
Zgtoszenie to moze by¢ dokonane w nastepujgcej formie:

e-mail: sekretariat@wsnlc.pl

fax: 34/ 353 28 01
(korzystajac z pomocy osoby przybranej): 34/ 353 28 00

w Sekretariacie (pok. 13) w Wojewddzkim Szpitalu Neuropsychiatrycznym im. dr. Emila
Cyrana, ul. Grunwaldzka 48, 42-700 Lubliniec.

Formularz zgtoszenia dostepny jest w Sekretariacie pok. 13 oraz na stronie internetowej
www.wsnlc.pl, w zaktadce ,Informacja dla Oséb Niepetnosprawnych”.

Informacja dla 0séb niestyszgcych: https://www.youtube.com/watch?v=0lj6GMAOXFQ
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